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Corso di formazione di 12 ore ai sensi dell'art. 14
comma 1 del D.lgs 141 e circolare 19 e 22
dell'OAM

Il corso si pone l'obiettivo di illustrare
tutte le principali materie rilevanti per
l'esercizio dell'attività di Agente in
Attività Finanziaria e Mediatore
Creditizio, ai sensi dell'art.14 del
Decreto Legislativo 13 agosto 2010
n.141.

I soggetti operanti nell'intermediazione creditizia
Il sistema finanziario e l'intermediazione del credito: i mediatori
creditizi e gli agenti in attività finanziaria
Principi generali sul sistema finanziario e sull’intermediazione del
credito: il sistema istituzionale preposto alla regolazione e al
controllo del sistema finanziario
Aspetti tecnici e normativi delle forme di finanziamento
Cessione del quinto
Elementi sulla valutazione del merito creditizio
Cenni sull'usura: focus sull'usura sopravvenuta
Un viaggio nell'antiriciclaggio
L’evoluzione normativa dei servizi di pagamento: la Direttiva PSD3
Distribuzione assicurativa e riassicurativa, le condizioni di accesso
e di esercizio
Reclami e Risoluzione Stragiudiziale: Ruolo di Mediatori e ABF
La trasparenza bancaria: innovazione nei rapporti con la clientela

Durata: 12h 00m

Valido ai fini: OAM


